GAUSMED Advanced Medicine Academy

Politica de Privacidad

Ultima actualizacién: 4 de febrero de 2026

Nota de edicion: Sustituye los campos entre [corchetes] con los datos fiscales y de contacto que
correspondan.

1. Identidad del responsable del tratamiento

El responsable del tratamiento de los datos personales recabados a través de este sitio web (en adelante,
el “Sitio”) es:

GAUSMED Advanced Medicine Academy (en adelante, “GAUSMED”).

Domicilio: 08013, Barcelona, Espaia.

Correo electrénico de contacto: info@gausmed.com, gausmed@outlook.es.

Teléfono: +34 671 221 146.

[Si aplica: Razon social / NIF / Registro mercantil / DPD (DPO): ].

2. Alcance y finalidad de esta Politica
Esta Politica describe cémo GAUSMED trata datos personales de:
Visitantes del Sitio.

Personas que se registran a eventos, cursos, webinars o programas.
Quienes contratan servicios, compran entradas o realizan pagos.

Quienes solicitan informacién, soporte o se suscriben a comunicaciones.

El Sitio estd orientado a formacidon/actividades académicas para profesionales (principalmente de
Latinoamérica). No obstante, GAUSMED esta establecido en Espafia. En consecuencia, el tratamiento se
rige principalmente por la normativa europea y espafiola de proteccion de datos, sin perjuicio de que
GAUSMED procure buenas practicas compatibles con estandares latinoamericanos cuando corresponda.

3. Datos personales que podemos tratar

Segun tu interaccion con el Sitio, GAUSMED puede tratar:

3.1. Datos identificativos y de contacto
e Nombre y apellidos.
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Correo electrénico y teléfono.

e Pais/ciudad.
Datos profesionales (p. e]., especialidad, centro, cédula/colegiacion) cuando sea necesario para
verificar perfil profesional, emitir certificados o gestionar el acceso a actividades restringidas.

3.2. Datos de facturacion y transaccion

e Informacién de compra (producto/entrada/servicio, fecha, importe, moneda, estado de pago).

e Datos necesarios para facturacion/contabilidad (p. ej., nombre fiscal, pais, identificadores fiscales
cuando proceda).

o Nota: los datos completos de tarjeta no los gestiona GAUSMED directamente; se procesan a través
del proveedor de pagos integrado en Wix (ver seccién 7).

3.3. Datos de uso del Sitio y datos técnicos
e Direccion IP, identificadores de dispositivo/navegador, cookies o tecnologias similares, logs, idioma,
paginas visitadas y eventos de navegacion, segin configuracién y consentimiento.

3.4. Comunicaciones y soporte
e Contenido de mensajes enviados mediante formularios, email u otros canales habilitados.
e Registro de incidencias, consultas y atencidn al usuario.

3.5. Datos de terceros
Si nos proporcionas datos de terceros (p. ej., para invitar a un colega), declaras contar con base juridica
para ello y haberles informado. GAUSMED usara esos datos solo para el fin concreto solicitado.

3.6. Datos especialmente sensibles

Por regla general, GAUSMED no solicita ni requiere datos de salud de pacientes u otras categorias
especiales de datos. Si un usuario decide enviarlos voluntariamente por canales no disefiados para ello,
GAUSMED podra eliminarlos o solicitar su reenvio por un canal adecuado, minimizando el tratamiento.

4. CoOmo obtenemos los datos

Recabamos datos principalmente:

Directamente del usuario (formularios, alta a eventos, compras, newsletter, contacto).
Automaticamente (cookies/tecnologias y logs, segln configuracion).

e Através de la plataforma tecnolégica que hospeda el Sitio (Wix) y los médulos habilitados (eventos,
reservas, CRM u otros).

5. Finalidades del tratamiento y bases juridicas (RGPD)
GAUSMED trata datos para las siguientes finalidades:
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A) Prestacion de servicios, gestion de inscripciones y acceso a contenidos
Finalidad: gestionar registro/inscripcion, acceso a cursos/eventos, verificacion de elegibilidad profesional
cuando aplique, envio de materiales, recordatorios, certificados y comunicaciones operativas.

Base juridica: ejecucién de contrato o aplicacién de medidas precontractuales.
B) Gestion de pagos, cobros, facturacion y contabilidad

Finalidad: procesar pagos, gestionar incidencias de cobro, emitir comprobantes/facturas, contabilidad y
obligaciones fiscales.

Base juridica: ejecucidén de contrato y cumplimiento de obligaciones legales.

C) Atencion al usuario y soporte

Finalidad: responder solicitudes, soporte técnico, administracion de la relacién con el usuario.

Base juridica: ejecucidn de contrato/medidas precontractuales y/o interés legitimo (gestion eficiente y
segura de la atencion).

D) Comunicaciones comerciales (newsletter, invitaciones, promociones)

Finalidad: enviar comunicaciones comerciales sobre cursos, eventos y actividades.

Base juridica: consentimiento (puedes darte de baja en cualquier momento mediante el enlace de baja o
solicitdndolo por email).

Si ya existe una relacién contractual y la normativa lo permite, GAUSMED podria enviar comunicaciones
sobre servicios similares bajo interés legitimo, siempre ofreciendo una opcidn de oposicién/baja sencilla.

E) Seguridad, prevencion del fraude y mejora del Sitio
Finalidad: prevenir abusos, fraudes, accesos no autorizados y mejorar el funcionamiento y la experiencia.

Base juridica: interés legitimo (seguridad y continuidad del servicio) y, cuando corresponda,
cumplimiento legal.

F) Analitica y medicion
Finalidad: estadisticas de uso y rendimiento.

Base juridica: consentimiento, cuando la analitica use cookies no esenciales o implique tecnologias
sujetas a autorizacién (ver seccién 10).

6. Conservacion (plazos)
GAUSMED conserva los datos solo durante el tiempo necesario para cada finalidad:

e Datos de cuenta/inscripcion: mientras exista relacién activa y, posteriormente, por plazos de
prescripcion de acciones.

e Datos de facturacion/transacciones: durante los plazos exigidos por normativa fiscal/contable
aplicable.
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e Datos de newsletter: hasta que retires tu consentimiento o solicites baja.

® Logs de seguridad: por el tiempo estrictamente necesario para seguridad y auditoria.

Una vez cumplida la finalidad, los datos se suprimen o se anonimizan, salvo obligacién legal de
conservacion.

7. Destinatarios y encargados del tratamiento

GAUSMED puede comunicar o permitir acceso a datos personales a:

7.1. Proveedores tecnologicos (encargados)

El Sitio esta construido y alojado en Wix. Wix actta, en general, como proveedor/encargado respecto de
los datos tratados a través del Sitio, y puede utilizar subencargados (subprocesadores) para prestar el
servicio.

7.2. Pagos — Wix Payments (WIX Pagos)

Los pagos en el Sitio pueden procesarse mediante Wix Payments (WIX Pagos), la solucidn nativa de pagos
de Wix, que puede operar a través de procesadores/partners segun region. En ese contexto, ciertos datos
de transaccion y verificacion (p. ej., KYC/antifraude) pueden ser tratados por Wix y/o el procesador de
pagos correspondiente.

GAUSMED no recibe ni almacena los datos completos de tarjeta; recibe informacién de
confirmacidn/estado del pago y datos de transaccidén necesarios para la gestidén de la compra, soporte y
facturacion.

7.3. Proveedores de comunicaciones
Servicios de email/CRM integrados para enviar confirmaciones, recordatorios y comunicaciones (p. €j.,
newsletter y notificaciones de eventos).

7.4. Autoridades y cumplimiento
Jueces, tribunales, administraciones publicas o autoridades competentes cuando sea legalmente exigible
o para la formulacion/defensa de reclamaciones.

7.5. Redes sociales y plataformas de terceros
Si interacttas con enlaces/botones hacia redes sociales o plataformas de terceros, esas plataformas
pueden tratar datos como responsables independientes segun sus propias politicas.

8. Transferencias internacionales de datos

Dado que Wix opera globalmente y puede apoyarse en infraestructura y subproveedores, algunos
tratamientos pueden implicar transferencias internacionales fuera del Espacio Econédmico Europeo.

Cuando existan transferencias, GAUSMED procurard que se basen en mecanismos reconocidos por la
normativa aplicable (p. ej., decisiones de adecuacion o cldusulas contractuales tipo, y medidas
complementarias cuando sean requeridas).
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9. Derechos de las personas usuarias (RGPD)

Puedes ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresién, oposicidn, limitacién del tratamiento,
portabilidad y retirada del consentimiento (sin afectar la licitud del tratamiento previo).

Para ejercerlos, escribe a: info@gausmed.com, gausmed@outlook.es . Incluye: nombre completo, pais,

tu relacidon con GAUSMED (visitante/cliente) y el derecho que deseas ejercer. GAUSMED podra solicitar
verificacién razonable de identidad cuando sea necesario para evitar fraudes.

Reclamacidén ante autoridad de control: si estds en Espana o en la Unidn Europea, puedes presentar
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD).

10. Cookies y tecnologias similares
El Sitio puede utilizar cookies y tecnologias similares. Algunas son necesarias para el funcionamiento;
otras (analitica/marketing) requieren consentimiento.

GAUSMED mostrara (o procurara mostrar) un banner o centro de preferencias para permitirte aceptar,
rechazar o configurar cookies no esenciales. Puedes cambiar tus preferencias en cualquier momento
desde las opciones del banner o la configuracion del navegador.

11. Comunicaciones comerciales (baja)

Si te suscribes a la newsletter, podras darte de baja:

o Desde el enlace de “cancelar suscripcion” incluido en cada correo; o

e Solicitdndolo a info@gausmed.com, gausmed@outlook.es .

12. Menores de edad

El Sitio y sus servicios estan dirigidos a personas adultas, preferentemente profesionales del dmbito
sanitario. GAUSMED no recaba intencionalmente datos de menores. Si se detectan datos de menores, se
procederd a su supresion cuando corresponda.

13. Medidas de seguridad

GAUSMED aplica medidas técnicas y organizativas razonables para proteger los datos personales frente a
pérdida, acceso no autorizado, alteracion o divulgacién. No obstante, ningln sistema es completamente
infalible; por ello, recomendamos no enviar informacién sensible por canales no destinados a ese fin.

14. Actualizaciones

GAUSMED podra modificar esta Politica para reflejar cambios legales o técnicos. La version vigente se
publicara en el Sitio con su fecha de actualizacion.
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15. Contacto
Para dudas sobre esta Politica o sobre el tratamiento de tus datos, contacta a: info@gausmed.com

gausmed@outlook.es — 08013, Barcelona, Espafia.
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